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1. WSTEP.

1.1. Preambutla.

1.1.1. Ogdlne Warunki Zawierania Umow (OWZU) okresSlajg zasady zawierania i realizacji umow (dalej
LUmowy”) przez TVN Media sp. z 0.0. (TVN Media) z siedzibg w Warszawie.

1.1.2. Niniejsze 0Ogdlne Warunki Zawierania Umow (OWZU) sa skierowane do o0sdb nie bedacych
konsumentami w rozumieniu przepiséw art. 22' ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku — Kodeks cywilny.
Osoby, ktére sg konsumentami w rozumieniu przepisow powotanych w zdaniu poprzednim, chcace
zawrze€ i zrealizowa¢ umowe z TVN Media, s3 w tym celu proszone o kontakt z TVN Media.

1.2, Definicje.
Agencja - podmiot dziatajagcy w imieniu Kontrahenta na podstawie pisemnego petnomocnictwa.

Audycja - cigg ruchomych obrazéw z dzwiekiem lub bez niego (audycja audiowizualna) albo cigg dzwiekow
(audycja radiowa), stanowiagcy, ze wzgledu na tres¢, forme, przeznaczenie lub autorstwo, odrebng catos¢ w
stworzonym przez dostawce ustugi medialnej programie lub katalogu audycji udostepnianych publicznie.

Kampania reklamowa - emisja Reklam dotyczacych towardw lub ustug Kontrahenta na podstawie odrebnych
Zlecen emisji (na potrzeby OWZU zalicza sie takze ustuge Lokowania produktu).

Kontrahent - podmiot zawierajgcy umowe lub inne pisemne porozumienie z TVN Media bezposrednio lub za
posrednictwem Agencji, przedmiotem ktdrych w szczegdlnosci jest Reklama  (Reklamodawca), sponsoring
(Sponsor), Lokowanie produktu (Przedsiebiorca) lub produkcja Reklamy i udzielanie licencji/przenoszenie
autorskich praw majatkowych (Licencjobiorca).

Lokowanie produktu - przekaz handlowy polegajacy na przedstawieniu lub nawigzywaniu do towaru, ustugi lub
ich znaku towarowego w taki sposdb, ze stanowig one element samej Audycji, w zamian za optate.

Reklama - kazdy przekaz handlowy stanowigcy reklame lub telesprzedaz w rozumieniu ustawy o radiofonii i
telewizji - zapisany na nosniku magnetycznym lub w postaci cyfrowe;j.

Program - ustuga medialna stanowigca uporzadkowany zestaw audycji, przekazéw handlowych lub innych
przekazdw, rozpowszechniany w catosci, w sposdb umozliwiajacy jednoczesny odbidr przez odbiorcow w
ustalonym przez nadawce uktadzie.

Reklamodawca - podmiot, ktorego towary lub ustugi sg przedmiotem Reklamy.

Sponsor - podmiot niebedacy nadawcg ani producentem audycji, ktory posrednio lub bezposrednio finansuje w
catosci lub w czesci tworzenie lub rozpowszechnianie ustugi medialnej lub audycji w celu promocji jego nazwy,
firmy, renomy, dziatalnosci, towaru lub ustugi, znaku towarowego lub innego oznaczenia indywidualizujgcego.
Wskazanie sponsorskie — informacja o sponsorowaniu danej ustugi medialnej lub Audycji przez Sponsora,
zapisana na nosniku magnetycznym lub w postaci cyfrowej; wskazanie sponsorskie moze zawierac tylko nazwe
Sponsora, jego firme, znak towarowy lub inne oznaczenie indywidualizujgce przedsiebiorce lub jego dziatalnosc,
odniesienie do jego towardw, ustug lub ich znaku towarowego.

2. ZASADY ZAWIERANIA I REALIZACII UMOW.
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Zasady ogoine.

Strong Umowy lub pisemnego porozumienia zawieranych z TVN Media moze byc¢:

a. Kontrahent,

b.  Kontrahent reprezentowany przez Agencje na podstawie stosownego petnomocnictwa — w takim
wypadku Kontrahent wspdlnie z Agencjg ponosi odpowiedzialnos¢ solidarng za zobowigzania
wynikajgce z Umowy,

c. Kontrahent, ktorym jest podmiot dziatajgcy w imieniu wtasnym, ale na rzecz podmiotu trzeciego.

Dokumenty wymagane przy zawieraniu Umowy:
a. Kontrahenci zarejestrowani w Polsce (osoby prawne, fizyczne oraz jednostki organizacyjne
nieposiadajgce osobowosci prawnej):
. aktualny wyciag z odpowiedniego rejestru lub zaswiadczenie o wpisie do Centralnej Ewidencji
i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej albo dokument potwierdzajacy posiadanie
koncesji/zezwolenia/innych dokumentéw niezbednych do prowadzenia dziatalnosci bedacej
przedmiotem Reklamy przez przedsiebiorce nieposiadajgcego osobowosci prawnej i nie
wpisanego do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej,

. zaswiadczenie o nadaniu numeru statystycznego REGON przedsiebiorcy, dla ktdrego taki
obowigzek wynika z przepisow prawa,

«  zaswiadczenie o nadaniu NIP,

. inny dokument, z ktorego wynika forma prawna Kontrahenta i sposdb jego reprezentacji oraz
osoby uprawnione do dziatania w jego imieniu — w braku wpisu podmiotu do wiasciwego
rejestru lub Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarcze;j.

b.  Kontrahenci zarejestrowani za granica:

. dokumenty stwierdzajace forme prawna, w jakiej dziata Kontrahent, sposdb jego reprezentacji
oraz osoby uprawnione do dziatania w jego imieniu, a takze NIP UE - uwierzytelnione
(apostille) przez uprawniony organ lub polskie przedstawicielstwo dyplomatyczne wraz z ich
ttumaczeniem na jezyk polski przez ttumacza przysiegtego,

. certyfikat rezydencji podatkowe;j.

Reprezentowanie Kontrahenta przez Agencje/petnomocnika wymaga przekazania TVN Media dokumentu
petnomocnictwa okreslajgcego zakres umocowania Agencji/petnomocnika oraz stosownych dokumentdw,
o ktdrych mowa w pkt 2.1.2., dotyczacych zaréwno Kontrahenta jak i Agencji/petnomocnika.

Kontrahent zobowigzany jest do niezwtocznego poinformowania o wszelkich zmianach jego danych, a w
szczegodlnosci o zmianach dotyczacych jego statusu prawnego oraz zasad reprezentacji, w tym osob
uprawnionych do dziatania w jego imieniu. Zobowigzanie Kontrahenta dotyczy réwniez zmian, o ktdrych
mowa powyzej, dotyczacych Agencji/petnomocnikéw, o ile korzysta z ich ustug. Skutki zaniechania
informacji o w/w zmianach obcigzajg Kontrahenta, co w szczegdlnosci moze oznaczaé, iz TVN Media
bedzie mogta traktowac¢ jako osoby uprawnione do dziatania w imieniu Kontrahenta osoby ostatnio
przezen wskazane lub bedzie mogta przekazywac korespondencje do Kontrahenta na adresy ostatnio
przez Kontrahenta wskazane.

Zawarcie Umowy i/lub udzielenie Kontrahentowi kredytu kupieckiego/odroczonej formy ptatnosci moze
wigzac sie z zadaniem ustanowienia przez Kontrahenta dodatkowych zabezpieczen wierzytelnosci TVN
Media.

Emisja Reklamy/Lokowanie produktu/poinformowanie o fakcie sponsorowania Audycji/ produkcja
Reklamy i/lub udzielenie licencji/przeniesienia autorskich praw majatkowych nastepuje po spetnieniu
wszystkich ponizszych warunkow facznie:

a. zawarcia pisemnego porozumienia lub Umowy - dokument Umowy powinien by¢ ztozony w TVN
Media najpdzniej na 5 dni roboczych przed pierwszym dniem, w ktdrym ma nastgpi¢ realizacja
wzajemnych zobowigzan,

b. zaptaty wynagrodzenia/wniesienia wkfadu sponsorskiego:

. wptaty nalezy dokonac przelewem w terminie i na rachunek bankowy TVN Media wskazane, w
Zleceniu emisji, na fakturze VAT lub proforma, chyba, ze uzgodniono inny termin ptatnosci,

«  zadzien zapfaty uwaza sie dzien uznania rachunku TVN Media,
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c. dostarczenia innych materiatdbw niezbednych do wykonania zobowigzan przez TVN Media, w
szczegodlnosci Reklamy, Wskazania sponsorskiego lub Lokowanego produktu.

W przypadku naruszenia ktoregokolwiek z warunkow okreslonych w pkt 2.1.6 badz zmiany termindw
emisji przez Kontrahenta TVN Media przystuguje prawo odstapienia od Umowy i zadania zaptaty kary
umownej w wysokosci naleznego TVN Media zgodnie z trescig Umowy wynagrodzenia i/lub wkiadu
sponsorskiego. W takim przypadku Kontrahentowi nie przystuguje prawo do jakiegokolwiek
odszkodowania.

Rodzaje Umow.
Przewiduje sie nastepujgce rodzaje Umdw:

a. Umowa o emisje Reklam — okresla Reklame, okres jej emisji oraz wysokoS¢ i zasady ptatnosci
wynagrodzenia,

b. Umowa o sponsorowanie Audycji lub ustugi medialnej — okresla sponsorowang Audycje lub ustuge
medialng, rodzaj wktadu sponsorskiego (wktad pieniezny, wktad rzeczowy, nagrody) i sposob jego
whniesienia oraz zakres i forme informowania o fakcie sponsorowania,

c. Umowa o Lokowanie produktu - okreSla Audycje, w ktdrej nastepuje lokowanie,
przedmiot i warunki lokowania oraz wysoko$¢ wynagrodzenia,

d. Umowy/zlecenia (produkcyjne, licencyjne/przenoszace autorskie prawa majatkowe).

Umowy mogg mie¢ charakter jednorazowy lub terminowy. Umowy terminowe zawiera sie na czas
oznaczony, zazwyczaj na okres 12 miesiecy. Szczegdlnym rodzajem umdw terminowych sa Umowy
ramowe, ktore potwierdzajg wynegocjowane z Kontrahentami i obowigzujgce w danym okresie
rozliczeniowym istotne parametry handlowe.

W wykonaniu okreslonych w pkt 2.2.1. Umdw, w tym takze Umow terminowych, strony mogg zawierac
dalsze Umowy, w tym Zlecenia emisji. Zlecenia emisji okreslajg szczegdtowe warunki realizacji
wzajemnych obowigzkéw w okresach miesiecznych.

Zasady zawierania Umow/Zlecen emisji.

W celu rezerwacji czasu reklamowego/wyrazenia woli sponsorowania Audycji/zamdwienia ustugi
Lokowania produktu, zlecenia ustugi produkcji Reklamy, nabycia licencji lub autorskich praw
majatkowych Kontrahent sktada na adres TVN Media pisemng oferte wybierajac odpowiednia opcje
zakupu oraz okreslajac niezbedne dla danej opcji parametry. Oferta moze wskazywac na dodatkowe
uwarunkowania emisji Reklam, zwane dodatkowymi ustugami emisyjnymi, ktorymi zainteresowany jest
Kontrahent i ktére TVN Media moze $wiadczy¢ za dodatkowa opfata.

TVN Media odpowiada na oferte Kontrahenta przesytajac na jego adres projekt Umowy/Zlecenia emis;ji -
pisemng propozycje zawarcia Umowy przygotowang na podstawie oferty Kontrahenta lub sktada mu
kontroferte.

Po otrzymaniu oferty Kontrahenta, w przypadku jej akceptacji przez TVN Media, TVN Media dokonuje
rezerwacji czasu reklamowego/Wskazania sponsorskiego w zakresie opisanym w ofercie i potwierdza
fakt dokonania rezerwacji przesytajac Kontrahentowi Zlecenie do akceptaciji.

Akceptacja Zlecenia emisji przez Reklamodawce odbywa sie przez podpisanie go przez osoby
upowaznione i dostarczenie podpisanego Zlecenia emisji do TVN Media, wraz z dokumentami,
oswiadczeniami wymienionymi w OWZU, w terminie 3 dni roboczych od dnia przestania przez TVN Media
Zlecenia emisji do Kontrahenta, jednak nie pdzniej niz 5 dnia roboczego przed pierwsza emisja
Reklamy/Wskazania Sponsorskiego. Zawarcie Umowy/Zlecenia emisji hastepuje po podpisaniu przez TVN
Media.

Za podpisang uwaza sie Umowe opatrzong czytelnym podpisem lub parafowang na imiennej pieczeci w
miejscach wskazanych do podpisu Kontrahenta oraz parafowang na pozostatych stronach bedacych
integralng jej czescig przez osoby upowaznione do reprezentacji Kontrahenta zgodnie z aktualnym
wpisem do wiasciwego rejestru/ ewidengji lub udzielonym petnomocnictwem.

W przypadku wypowiedzenia Umowy przez Kontrahenta lub niedostarczenia przez niego materiatu
niezbednego do wykonania Umowy (w szczegdlnosci Reklamy, Wskazania sponsorskiego, Lokowanego
produktu) badZ dostarczenia materiatu niespetniajgcego warunkdw okreslonych w Umowie i OWZU,
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bedzie on zobowigzany do zaptaty na rzecz TVN Media nastepujacych kwot, tytutem kary umownej:
a. dla umoéw o sponsorowanie Audycji i/lub o Lokowanie produktu w Audyciji

* 50 % kwoty netto wynagrodzenia okreslonego Umowg - jezeli wypowiedzenie nastapito do
15 dni roboczych przed planowanym pierwszym dniem realizacji zobowigzan TVN Media (w
szczegdlnosci, odpowiednio do przedmiotu Umowy - emisji pierwszego odcinka
sponsorowanej Audycji lub ustugi medialnej, produkgcji Audycji ktorej dotyczy Lokowanie
produktu)

« 100 % kwoty netto wynagrodzenia okreSlonego Umowg - jezeli wypowiedzenie lub
niedostarczenie materiatu nastgpito na mniej niz 15 dni roboczych przed planowanym
pierwszym dniem realizacji zobowigzan TVN Media,

b. dla pozostatych uméw, w szczegdlnosci uméw o emisje Reklam

*  30% kwoty netto wynagrodzenia okreslonego Umowg - jezeli wypowiedzenie nastgpito do
5 dnia roboczego przed planowanym pierwszym dniem realizacji zobowigzan TVN Media;

« 100% kwoty netto wynagrodzenia - jezeli wypowiedzenie lub niedostarczenie materiatu
nastgpito na mniej niz 5 dni roboczych przed planowanym pierwszym dniem realizacji
zobowigzan TVN Media.

W przypadku wypowiedzenia Umowy w czesci dotyczacej dodatkowych ustug emisyjnych - optate
nalezng TVN Media od Kontrahenta oblicza sie analogicznie jak wysoko$¢ kary umownej okreslonej
powyzej.

ZASADY PRZYJMOWANIA DO EMISII REKLAM ORAZ WSKAZAN SPONSORSKICH.

Akceptacja przez Kontrahenta Zlecenia emisji jest rdwnoznaczna z oswiadczeniem i udzieleniem
zapewnienia wobec TVN Media, ze Reklama/Wskazanie sponsorskie nie narusza jakichkolwiek przepisdéw
prawa oraz ze Kontrahent posiada wszelkie prawa autorskie i prawa pokrewne do Reklamy/Wskazania
sponsorskiego objetego Zleceniem emisji, w zakresie niezbednym do emisji, a emisja Reklamy/
Wskazania sponsorskiego nie narusza jakichkolwiek praw osdb trzecich. Kontrahent réwnoczesnie
osSwiadcza i zapewnia, ze emisja Reklamy/Wskazania sponsorskiego nie wigze sie z obowigzkiem zaptaty
przez TVN Media jakiegokolwiek wynagrodzenia (w tym tantiem) na rzecz twércow i/lub podmiotow
praw pokrewnych uczestniczgcych przy jego tworzeniu i produkcji, pobieranych przez nich bezposrednio
lub za posrednictwem organizacji zbiorowego zarzadzania prawami autorskimi lub prawami pokrewnymi.

TVN Media moze odmowic emisji lub wstrzymac emisje Reklamy/ Wskazania sponsorskiego w przypadku,
gdy w jego ocenie materiat ten jest sprzeczny z obowigzujagcymi przepisami prawa, moze prowadzi¢ do
naruszenia jakichkolwiek praw osob trzecich lub uzasadnionych interesdw TVN Media. Z prawa odmowy
lub wstrzymania emisji Reklamy/ Wskazania sponsorskiego TVN Media korzysta w sposdb automatyczny
w szczegdlnosci na wniosek upowaznionych organdw takich jak: KRRiT, PARPA, prokuratura, sad. TVN
Media przystuguje takze prawo niewyemitowania Reklamy/Wskazania sponsorskiego w uzgodnionym
terminie z przyczyn technicznych, programowych lub innych uzasadnionych powoddw. Odmowa lub
wstrzymanie emisji z przyczyn okreslonych powyzej nie skutkuje obowigzkiem zaptaty przez TVN Media
jakiegokolwiek odszkodowania na rzecz Kontrahenta.

W przypadku, gdyby emisja Reklamy/Wskazania sponsorskiego przez TVN Media spowodowata
naruszenie jakichkolwiek przepisdw prawa lub praw osob trzecich, a w szczegdlnosci: dobr osobistych,
praw autorskich lub praw pokrewnych, praw do znakéw towarowych lub stanowita czyn nieuczciwej
konkurencji, Kontrahent zobowigzuje sie do pokrycia wszelkich szkod i zaspokojenia jakichkolwiek
roszczen zaréwno osob trzecich, jak i TVN Media. Kontrahent zobowigzany jest réwniez do zwrotu TVN
Media wszelkich kwot, ktdre ten zobowigzany bedzie ponies¢ tytutem jakichkolwiek $wiadczen, optat lub
kar, wskutek emisji Reklamy/ Wskazan sponsorskich sprzecznych z prawem lub naruszajgcych prawa
0s0b trzecich.

Dostarczenie Reklamy/Wskazania sponsorskiego do TVN Media powinno odbywac sie wylacznie droga
cyfrowa za posrednictwem wskazanej przez TVN Media platformy. Materiaty powinny spetnia¢ wymogi
techniczne wiasciwe dla Programdw, na antenie ktorych materiat ma zosta¢ wyemitowany. Szczegoty
dotyczace funkcjonowania platformy oraz wymogi techniczne sg wskazane na stronie internetowej:
reklama.tvn.pl . Informacje mozna uzyskac takze wysytajac zapytanie pod adres traffic@tvn.pl.

Kontrahent zobowigzany jest do dostarczenia Reklamy do TVN Media - nie pdzniej niz na 6 dni roboczych
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przed planowanym dniem ich pierwszej emisji lub w trybie ekspresowym w terminie i na zasadach
okreslonych w pkt. 3.12. Materiaty, ktdre dotrg do TVN Media po godzinie 15:30 danego dnia, beda
zarejestrowane w kolejnym dniu roboczym.

Kontrahent zobowigzany jest do dostarczenia Wskazania sponsorskiego do TVN Media - nie pdzniej niz
na 10 dni roboczych przed planowanym dniem ich pierwszej emisji lub w trybie ekspresowym w terminie
i na zasadach okreslonych w pkt. 3.12. Materiaty, ktore dotrg do TVN Media po godzinie 15:30 danego
dnia, beda zarejestrowane w kolejnym dniu roboczym.

Nie pdzniej niz w terminach okreslonych w pkt 3.5. i 3.6. powyzej Kontrahent zobowigzany jest rowniez
przekaza¢ do TVN Media jednoznaczng pisemng informacje okreSlajgca, ktdrej Kampanii reklamowej
dotyczy Reklama (ze wskazaniem Programu, w ktorym ma by¢ emitowany, nazwy Klienta, Agencji,
produktu lub ustugi, dtugosci Reklamy oraz nr Zlecenia emisji).

W przypadku kontynuacji Kampanii reklamowej tego samego produktu lub ustugi w kolejnym miesigcu
emisji Reklamy, przyjmuje sie, ze do nowego Zlecenia emisji zostanie przyporzadkowana Reklama
emitowana w ramach poprzedniego Zlecenia emisji, chyba ze Kontrahent poinformuje w formie pisemnej
badz w formie elektronicznej TVN Media o zmianie wersji Reklamy.

Do Reklamy/Wskazania sponsorskiego Kontrahent zobowigzany jest dotaczyc¢:
a. tzw. "metryczke" - wzor stanowigcy zatacznik nr 2 do Ogdinych Warunkdw Zawierania Umow,

b. oswiadczenie o posiadaniu autorskich i pokrewnych praw majatkowych do wykorzystania materiatu
oraz, ze przekazany materiat nie narusza niczyich autorskich praw osobistych,

c. jezeli wynika to z przepisow prawa:
. wymagane decyzje administracyjne,
. atesty, zaswiadczenia lub certyfikaty o dopuszczeniu reklamowanego towaru albo ustugi do

obrotu lub $wiadczenia w Polsce, a w szczegdlnosci: artykutdw spozywczych, materiatow
chemicznych, srodkéw farmaceutycznych i materiatdw medycznych.

W przypadku Reklamy zawierajgcej wzmianki o konkursie badZz loterii (np. loteria promocyijna,
audioteksowa, konkurs wiedzowy) Kontrahent zobowigzany jest ponadto dostarczy¢ TVN Media:

a. decyzje Izby Celnej o udzieleniu zezwolenia na przeprowadzenie loterii - jezeli konkurs/loteria
wypetnia definicje gry losowej w rozumieniu Ustawy o grach hazardowych lub,

b. decyzje rozstrzygajaca Ministerstwa Finansdw - jezeli konkurs nie stanowi gry losowej w
rozumieniu powyzszej ustawy.

W razie dostarczenia przez Kontrahenta wadliwej lub Zle opisanej Reklamy/Wskazania sponsorskiego,
Kontrahent jest obowigzany do niezwiocznego dostarczenia TVN Media materiatu spetniajagcego wymogi
emisyjne okreslone w niniejszym dokumencie oraz w Wymaganiach Technicznych, a jezeli ponowne
dostarczenie materiatu nastapi w terminie krotszym niz okreslone w pkt 3.5. i 3.6., obowigzujg zasady
opisane w pkt. 3.12. ponizej.

Na warunkach indywidualnie ustalonych i zaakceptowanych przez TVN Media, dopuszcza sie mozliwos¢
przyjecia Reklamy/Wskazania sponsorskiego, jego wymiany, w tym dostarczenia innej wersji materiatu
niz pierwotnie przekazanego, Zlecenia emisji lub pisemnego wskazania numeru Zlecenia emisji, w
ramach ktdrego materiat ma by¢ emitowany w trybie ekspresowym, tj. pdzniej niz w terminach
okreslonych w pkt 3.5. i 3.6.. W takim wypadku Kontrahent jest zobowiagzany do zapfaty na rzecz TVN
Media dodatkowego wynagrodzenia z tytutu ustugi ekspresowej w wysokosci 1500 zt (stownie: tysigc
piecset ztotych) powiekszone o podatek VAT za kazdy dzien opdznienia. Reklama/Wskazanie sponsorskie
dostarczane w trybie ekspresowym musi by¢ wyraznie przez Kontrahenta oznaczone jako ekspres. TVN
Media rezerwuje sobie wytaczne prawo do okreslenia ostatecznego i nieprzekraczalnego terminu
dostarczenia materiatu do emisji, o czym informuje Kontrahenta.

W przypadku dostarczania przez Kontrahenta Reklamy/Wskazania sponsorskiego emitowanego z
regularng rotacjg (lub w przypadku Reklamy wymienianej w ramach tej samej kampanii reklamowej),
materiat powinien zosta¢ wyraznie oznaczony w sposob uzgodniony indywidualnie pomiedzy TVN Media
a Kontrahentem przy zatwierdzaniu Zlecenia emisji.

Przyjete Reklama/Wskazanie sponsorskie zostaje zarejestrowane w TVN Media i zostaje im nadany
wewnetrzny numer identyfikacyjny. TVN Media dostarcza Kontrahentowi pisemng informacje o numerze
identyfikacyjnym Reklamy/Wskazania sponsorskiego. Od tej pory Kontrahent jest zobowigzany
postugiwac sie numerem identyfikacyjnym w korespondencji z TVN Media.



3.15.

3.16.

3.17.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

5.1.
5.2.

5.3.

5.4.

5.5.
5.6.

TVIN MEDIA — Ogdine Warunki Zawierania Umow

TVN Media jest uprawniony do odmowy przyjecia do emisji Reklamy/Wskazania sponsorskiego lub
Zlecenia emisji dostarczonego w terminie krotszym niz 5 dni robocze przed planowanym terminem
pierwszej emisji lub Reklamy/Wskazania sponsorskiego, do ktdorego nie dotagczono wymaganej
dokumentacji.

Reklama/Wskazanie sponsorskie, ktdre nie zostaty przyjete przez TVN Media, traktowane sg jako
niedostarczone przez Kontrahenta. W takim przypadku zastosowanie ma pkt 2.3.6.

Wszelkie koszty dostarczenia i odbioru od TVN Media Reklamy/Wskazania sponsorskiego oraz
dokumentow ponosi Kontrahent.

ODPOWIEDZIALNOSC TVN MEDIA I PROCEDURA REKLAMACYJNA.

Z przyczyn technicznych, programowych lub z innych uzasadnionych powoddow (np. transmisja na zywo,
etc) Reklama, Wskazanie sponsorskie lub Audycja zawierajgca Lokowanie produktu mogg nie zostac
wyemitowane w uzgodnionym terminie. W takiej sytuacji TVN Media ustali wspdlnie z Kontrahentem
nowy termin emisji lub sposdb rekompensaty za niezrealizowang czes$¢ Swiadczen.

Jezeli emisja Reklamy/Wskazania sponsorskiego lub Audycji zawierajgcej Lokowanie produktu nie
odbedzie sie, badZz odbedzie sie niezgodnie z zamodwieniem lub zostanie dokonana z usterkami
technicznymi z winy TVN Media i/lub nadawcy Kontrahent jest uprawniony do domagania sie ponownej
emisji Reklamy/Wskazania sponsorskiego lub Audycji zawierajacej Lokowanie produktu w najblizszym
mozliwym terminie ustalonym przez TVN Media i Kontrahenta.

Warunkiem rozpoznania przez TVN Media reklamacji jest jej zgtoszenie przez Kontrahenta na pismie
wraz z uzasadnieniem na adres TVN Media - nie pdzniej niz w ciggu 14 dni od daty, w ktorej Reklama/
Wskazanie sponsorskie badz Audycja zawierajgca Lokowanie produktu miaty by¢ wyemitowane lub
nastgpita emisja z usterkami technicznymi. Zgtoszenie powinno zawiera¢ co najmniej okreslenie
przedmiotu reklamacji, numeru Zlecenia emisji, ktdrego, dotyczy oraz daty reklamowanych emis;ji.

Zgtoszenie reklamacji nie zwalnia Kontrahenta z obowigzku zaptaty petnej naleznosci naliczonej za
emisje Reklamy podlegajacej reklamacji, tym samym nie uprawnia Kontrahenta do opdznienia ptatnosci,
zmniejszenia kwoty ptatnosci i/lub odmowy ptatnosci.

TVN Media nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
zobowigzania (w tym opdznienie) wynikajgcego z Umowy, jesli zostato to spowodowane przez
jakiekolwiek zdarzenia pozostajgce poza kontrola TVN Media, m.in. przez zdarzenia o charakterze sity
wyzszej (jak np. zamieszki, wojna lub dziatania zbrojne, akty lub dziatania organdéw wiadzy lub
administracji panstwowej, kleski zywiotowe), zaktdcenia nadawania Programu wigcznie z awariami
urzadzen nadawczych, awarie lub przerwy w dostawach pradu, zastosowanie sie do nakazow lub
zakazow wynikajacych z przepisow prawa lub warunkdw koncesji/zezwolenia/innych dokumentow.

POSTANOWIENIA KONCOWE.

Kontrahent o$wiadcza, ze dokfadnie zapoznat sie z trescig OWZU i w petni je akceptuje.

Wszelkie oswiadczenia woli sktadane w zwigzku z realizacja Umowy bedg uwazane za ztozone w
szczegodlnosci w przypadku doreczenia pisma z potwierdzeniem odbioru lub przestania listem poleconym.

Ilekroc w OWZU jest mowa o korespondencji, dostarczaniu dokumentéw, sktadaniu pisemnych
zamowien itp. za dopuszczalng uznaje sie rowniez droge elektroniczng (fax, e-mail), chyba ze wyraznie,
pod rygorem niewaznosci okreslona zostata obowigzkowa forma pisemna lub dostarczenie oryginatow
dokumentow.

Udzielenie lub przyjecie przez pracownikéw ktdrejkolwiek ze Stron lub oséb dziatajacych w imieniu Stron,
korzysci majatkowej lub osobistej w jakiejkolwiek formie, od ktérej uzaleznione bytoby zawarcie, tres¢
Umowy, w szczegdlnosci ustalenie wartosci $wiadczen Stron lub wykonanie Umowy, stanowi czyn
zabroniony przepisami prawa oraz istotne naruszenie postanowien Umoéw i OWZU.

Przeniesienie praw i obowigzkow wynikajacych z Umowy mozliwe jest wytacznie za zgoda drugiej Strony.

W przypadku ujawnienia naruszenia postanowien Umdw i/lub OWZU przez pracownikéw lub osoby, o
ktoérych mowa powyzej, Strona, ktdra zostata pokrzywdzona w wyniku niekorzystnych postanowien
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Umowy (Strona Pokrzywdzona) wezwie drugg Strone do renegocjacji postanowien Umowy w celu
usuniecia niekorzystnych skutkow Umowy dla Strony Pokrzywdzonej, w szczegdlnosci w celu ustalenia
rzetelnej wysokosci $wiadczenia na porownywalnych warunkach rynkowych, a w razie nieosiggniecia
porozumienia w terminie 14 dni od wezwania, Stronie Pokrzywdzonej przystuguje prawo rozwigzania
Umowy bez wypowiedzenia oraz zadania odszkodowania.

Tres¢ Umow oraz wszelkie informacje lub dane uzyskane przez strony w zwigzku z ich zawarciem
stanowiag tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji i nie moga by¢ ujawniane jakimkolwiek osobom trzecim bez pisemnej zgody
strony, ktorej dotycza, chyba ze sg one powszechnie znane, lub tez obowigzek ich ujawnienia wynika z
przepisow obowigzujgcego prawa lub prawomocnego orzeczenia sadu lub organu administracji.

Strony Umowy zobowigzujg sie zachowa¢ w tajemnicy informacje dotyczace TVN Media, jej spotek
zaleznych i dominujacych oraz o wszelkich dziataniach, stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa, a w
szczegodlnosci informacje o prowadzonych negocjacjach i warunkach Umowy w okresie trwania Umowy
oraz trzech lat od jej zakonczenia.

W sprawach nieuregulowanych postanowieniami Umow i OWZU majg zastosowanie przepisy prawa
polskiego, a w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego, ustawy z dnia 29.12.1992 r. o radiofonii i telewizji i
wydanych z jej delegacji rozporzadzen Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji, ustawy z dnia 16.04.1993 r.
0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji oraz ustawy z dnia 29.07.2005 r. o obrocie instrumentami
finansowymi.

Wszelkie spory mogace wynikngé¢ z tytutu wykonywania i interpretacji postanowien Umow beda
rozstrzygane zgodnie z polskim prawem przez polskie sady rzeczowo wiasciwe dla siedziby TVN Media.

ZALACZNIKI - WZORY DOKUMENTOW.

Zatgcznik nr 1 i 1a: Wz6r petnomocnictwa i wzor odwotania petnomocnictwa.
Zatgcznik nr 2: Metryczka Reklamy.
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